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PROLOGO

por Irina Bokova
Directora General de la UNESCO

En un mundo donde la demanda de agua dulce esta en constante aumento y los escasos
recursos hidricos se ven cada vez mas exigidos por la captacion excesiva, la contaminacion y el
cambio climatico, seria sencillamente impensable no aprovechar las oportunidades que brinda
una mejor gestion de las aguas residuales.

Asi concluye el Informe Mundial sobre el Desarrollo de los Recursos Hidricos 2017, donde se
destaca cuan imperiosa es la necesidad de mejorar la gestion de aguas residuales en pos de
nuestro porvenir comun.

Si continuamos «actuando como de costumbre» estaremos fomentando un mayor deterioro
de la situacion. Se estima que en el mundo més del 80 por ciento de las aguas residuales
(més del 95 por ciento en algunos paises en desarrollo) se vierte al medio ambiente sin
tratamiento alguno. Las consecuencias son inquietantes. La contaminacién del agua en la
mayoria de los rios de Africa, Asia y América Latina es cada vez peor. En 2012, se registraron
mas de 800.000 muertes en el mundo a causa del consumo de agua potable contaminada
e instalaciones para el lavado de manos y servicios de saneamiento inadecuados. Cada

vez son mas las zonas muertas desoxigenadas en mares y océanos a causa del vertido de
aguas residuales sin tratar, lo cual afecta a los ecosistemas marinos en una superficie de
245.000 km?, con repercusiones en la industria pesquera, medios de subsistencia y cadenas
alimenticias.

Las aguas servidas siempre fueron consideradas simplemente una complicacién a ser
desechada, cuando no completamente ignoradas. Sin embargo, esta concepcion esta
cambiando porque la escasez de agua aumenta en muchas regiones y se comienza a
reconocer la importancia de la recoleccion, tratamiento y reutilizacion de las aguas residuales.
La infraestructura es un problema fundamental para todos los paises. La disponibilidad de
datos contintia siendo una dificultad constante, especialmente en los paises en desarrollo.
Un estudio reciente mostré que de 181 paises, Gnicamente 55 contaban con informacion
en materia de generacion, tratamiento y utilizacion de aguas residuales; los paises restantes
no contaban con informacion o solo tenian datos parciales. En la mayoria de los paises

que contaban con informacion, esta se encontraba desactualizada. Este cuello de botella
con respecto a la informacion impide realizar las actividades de investigacion y desarrollo
necesarias para disefiar tecnologias innovadoras y adaptar las existentes a las necesidades y
caracteristicas locales.

En el Informe Mundial sobre Desarrollo de los Recursos Hidricos 2017 se demuestra que
una mejor gestion de las aguas residuales implica no solo la reduccién de la contaminacion
en las fuentes, sino también la eliminacién de contaminantes de los flujos de aguas
residuales, la reutilizacion de las aguas regeneradas y la recuperacion de los subproductos
utiles. Conjuntamente, estas cuatro acciones generan beneficios sociales, ambientales y
econdmicos para toda la sociedad, contribuyendo asi al bienestar y a la salud, a la seguridad
del agua y la alimentaria y al desarrollo sostenible. La importancia transversal de las aguas
residuales se ve reflejada en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, en el Objetivo
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de Desarrollo Sostenible nimero 6 dedicado al agua y al saneamiento y, especialmente, en la
Meta 6.3 que propone reducir a la mitad el porcentaje de aguas residuales sin tratar y aumentar
considerablemente el reciclado y la reutilizacion segura a nivel mundial.

Para seguir avanzando es imprescindible contar con una mayor aprobacion social con respecto
a la utilizacion de aguas residuales. He aqui la importancia de la educacion y capacitacion, y de
las nuevas formas de sensibilizacién para modificar la creencia de que estas aguas conllevan
un riesgo para la salud y asi ocuparse de las inquietudes socioculturales para fomentar la
aprobacion publica.

Esto también es positivo desde el punto de vista comercial. Como elementos fundamentales de
una economia circular, la utilizacion de aguas residuales y la recuperacion de sus subproductos
pueden generar nuevas oportunidades comerciales y asi ayudar a recuperar los costos de las
instalaciones nuevas, innovadoras y modificadas. De esta forma podremos recuperar energia,
nutrientes y metales, entre otros subproductos.

Por su parte, la UNESCO a través de su «familia del agua», apoya a los Estados Miembros

a la hora de enfrentar los desafios que presenta la calidad del agua. Entre estas iniciativas
encontramos el Programa Mundial de Evaluacion de los Recursos Hidricos de la UNESCO, el
Programa Hidroldgico Internacional, el Instituto UNESCO-IHE para la Educacion relativa al Agua
con sede en Delft y los numerosos Centros Categoria Il y Catedras alrededor del mundo. Nuestras
iniciativas abarcan todo el espectro, desde promover la investigacion cientifica, movilizar y
divulgar conocimiento, hasta propiciar el intercambio de abordajes tecnolégicos y politicas para
la creacién de capacidades y sensibilizacion sobre los riesgos asociados a los contaminantes
emergentes en el suministro de agua y las aguas residuales.

Como siempre, el Informe 2017 es el resultado de la colaboracion de las agencias del sistema
de las Naciones Unidas y los 31 miembros de ONU-Agua, a quienes les estoy profundamente
agradecida. Deseo agradecer al Gobierno italiano por el apoyo que brinda a la Secretaria del
Programa Mundial de Evaluacion de los Recursos Hidricos para garantizar su sostenibilidad y
productividad a largo plazo. Con este espiritu es que deseo invitarlos a todos a hacer propio
el informe y sus conclusiones, para abogar por nuevos abordajes, equitativos y sostenibles en
materia de agua como el medio para alcanzar un futuro mas préspero para todos.

/M‘m Sww

Irina Bokova
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PROLOGO

por Guy Ryder
Presidente de ONU-Agua y Director General de la Organizacion Internacional del Trabajo

Se dice que en el siglo V a. C., Heréaclito afirmo: «lo Unico constante en la vida es el
cambio». Esto es verdad hoy mas que nunca. En tanto las poblaciones y los asentamientos
urbanos continGian en aumento, también crecen nuestras necesidades; y asi nuestras
sociedades y el planeta se transforman ante nuestros 0jos.

En la edicién 2017 del Informe Mundial de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo de los
Recursos Hidricos (WWDR) se analiza la tematica de aguas residuales y su potencial como
recurso sostenible. Sin embargo, los estudios muestran cuanto trabajo nos queda aln por
hacer: «En el mundo, la mayor parte de las aguas residuales no son tratadas ni recolectadas.
Ademas, la recoleccion de aguas residuales per se no es sindbnimo de tratamiento de aguas
residuales. En muchos casos las aguas residuales recolectadas son simplemente vertidas
directamente al medio ambiente sin tratamiento previo. La escorrentia de tierras agricolas
casi nunca es recolectada ni tratada, por lo cual practicamente no existen indicadores para
estos flujos de aguas residuales».

Por supuesto que, ademas de ser una oportunidad desaprovechada, el vertido de casi todas
las aguas residuales al medio ambiente sin tratamiento previo implica riesgos para la salud
humana y la naturaleza.

La edicion 2017 del WWDR, la publicacién insignia de ONU-Agua, transmite a los lectores
que las aguas residuales fueron durante mucho tiempo un recurso; no solo podrian ser una
solucion para gestionar la creciente escasez de agua sino que también son una rica fuente
de nutrientes, minerales y energia, todo lo cual puede extraerse de manera rentable. Con
base en el Informe analitico de ONU-Agua sobre Gestion de Aguas Residuales de 2015, el
WWODR analiza la economia circular, la innovacién y muchos aspectos en materia regional.

El informe claramente establece la opinién unanime de los 31 miembros y 38 colaboradores
de ONU-Agua sobre el hecho de que los asuntos relativos a las aguas residuales superan el
Obijetivo de Desarrollo Sostenible nimero 6 y su meta en la materia, y tienen una incidencia
transversal sobre muchas de las metas de los ODS.

Permitanme agradecer a todos mis colegas de ONU-Agua por su colaboracion, incluyendo
a la UNESCO y su Programa Mundial de Evaluacion de los Recursos Hidricos, por haber
coordinado la elaboracion de este informe de gran calidad, el cual podria tener extensas
ramificaciones y lograr avances en todos los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Gy Kt

Guy Ryder
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PREFACIO

Por Stefan Uhlenbrook, Coordinador del WWAP
y Richard Connor, Jefe de redaccién

En la edicién correspondiente al afio 2017 del Informe Mundial de las Naciones Unidas sobre
el Desarrollo de los Recursos Hidricos (WWDR), el cuarto en una serie anual de informes
tematicos, se analiza un aspecto generalmente olvidado y que es fundamental para la
gestion de los recursos hidricos y la prestacion de servicios basicos relacionados con el agua:
las aguas residuales.

Estas no implican meramente la gestion de aguas porque afectan al medio ambiente y a todos
los seres vivos y, por ello, pueden tener repercusiones directas en las economias maduras y
emergentes. Por otra parte, los flujos de aguas residuales contienen elementos aprovechables,
como nutrientes, metales y materia organica, tal como el agua en si misma, que pueden ser
extraidos y utilizados para otros fines productivos. Las aguas residuales son, por lo tanto, un
recurso valioso y si se logra su gestion sostenible se convertiran en un pilar fundamental de

la economia circular. Son muchas las ventajas de mejorar la gestion de aguas residuales que
conllevarian, igualmente, beneficios paralelos para las sociedades y el medio ambiente.

El concepto de aguas residuales es en si mismo una contradiccién. Una vez que el agua ha sido
utilizada, cualquiera sea el fin, no deberia ser considerada algo «residual». En otros idiomas

se la llama, en forma literal, «agua utilizada» (eaux usées en francés), «agua de desperdicio»
(wastewater en inglés) o «agua tras su uso» (Abwasser en aleman). De hecho, el mensaje central
de este informe es, justamente, presentar argumentos para derribar el concepto de que el

agua ya utilizada es un desecho a eliminar y forjar la idea de que las aguas residuales deben ser
consideradas un recurso.

Durante el trabajo de preparacion del Informe 2017, rapidamente nos dimos cuenta de que
existe una gran variedad de definiciones de aguas residuales, y estas pueden tener distinto
significado para mucha gente. Tanto ingenieros, planificadores urbanos, administradores
ambientales y académicos como, por supuesto, varias agencias de las Naciones Unidas, han
abordado distintos aspectos relativos a las aguas residuales en sus informes, cada uno desde
su propia perspectiva y utilizando su propia terminologia. Nos hemos esforzado por recurrir
a muchos de estos documentos (tal como se aprecia en la extensa lista de referencias) para
poder brindar una descripcion equilibrada, basada en los hechos y objetiva, del acervo de
conocimientos con el que contamos en la actualidad, abarcando asi las innovaciones mas
recientes en materia de gestion de aguas residuales y los muchos beneficios y oportunidades que
estas ofrecen en el @mbito de una economia circular.

Una mejor gestion de las aguas residuales serd fundamental para el crecimiento verde,
especialmente en el ambito de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. La Meta 6.3

de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aboga explicitamente por la reduccion de la
contaminacion y mejoras en el vertido, gestion y tratamiento de las aguas residuales y sus
repercusiones en la calidad del agua ambiental. Esta meta es sumamente importante para lograr
muchos de los otros ODS.
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Para poder maximizar el potencial de las aguas residuales como recurso valioso y sostenible sera
necesario crear un entorno propicio para el cambio. Esto incluye la creaciéon de marcos juridicos
y regulatorios adecuados, mecanismos de financiamiento pertinentes y aprobacion social.
Confiamos en que, si existe voluntad politica, podremos superar en forma rapida y eficiente, los
obstaculos presentes, como la falta de conocimientos, capacidades, datos e informacion sobre
aguas residuales.

Si bien, en principio, este informe esta dirigido a los tomadores de decisiones y a los
administradores de recursos hidricos a nivel nacional, esperamos que también sea de interés para
la amplia comunidad de desarrollo, académicos y todos aquellos interesados en construir un
futuro mas justo y sostenible para todos.

Esta Ultima edicion del Informe surge a partir de un esfuerzo conjunto entre FAO, PNUD, CEPE,
PNUMA, CESPAP, UNESCO, CESPAO, ONU-Habitat, ONUDI y el WWAP. El informe también se
enriquecié con los aportes y contribuciones de muchos de los miembros y colaboradores de ONU-
Agua, de los miembros del Comité Técnico Asesor del WWAP, asi como también de decenas de
cientificos, profesionales y ONG, quienes pusieron a disposicion una amplia gama de materiales
pertinentes. En esta edicién, como en las anteriores, se integra la dimension de género.

En nombre de la Secretaria del WWAP, nos gustaria expresar nuestro mas profundo
agradecimiento a las agencias antes mencionadas, miembros y colaboradores de ONU-Agua,
autores, editores y otros colaboradores, sin cuyos aportes no hubiéramos podido elaborar
colectivamente este excepcional y reconocido informe, que esperamos tenga multiples
repercusiones en el mundo.

Les estamos profundamente agradecidos al Gobierno italiano por financiar el Programay a la
Region de Umbria por acoger la Secretaria del WWAP en Villa La Colombella, en Perugia. Sus
aportes han sido fundamentales para la elaboracién del Informe.

Deseamos agradecer especialmente a Irina Bokova, Directora General de la UNESCO, por su
importante apoyo al WWAP y a la elaboracion del presente Informe. Gracias a la labor de
liderazgo de Guy Ryder, Director General de la Organizacion Internacional del Trabajo, como
Presidente de ONU-Agua fue posible esta publicacion.

Por dltimo, pero no menos importante, queremos extender nuestro mas sincero agradecimiento
a todos nuestros colegas de la Secretaria del WWAP, cuyos nombres figuran en la seccién de
agradecimientos. El informe no se podria haber concluido sin su dedicacion y profesionalismo,
especialmente a la luz de las dificultades y desafios afrontados luego de los terremotos que
afectaron la region italiana de Umbria y sus alrededores en 2016.

Yilbl T e
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Con los aportes de: Sara Marjani Zadeh (FAO)

ESTADO DE )
LOS RECURSOS HIDRICOS:

DISPONIBILIDAD
“ CALIDAD

=
!
(%)
o
o
=
A
o
-
@
-
(@}
M
f=
@
o
=
=
=]
(5}
o
@
=
(@)
@©
D
©
[
e}
(&)
(5)
%o)
(@]
(5]
D
@

























1

WWAP | Richard Connor, Angela Renata Cordeiro Ortgara, Engin Koncagul y Stefan Uhlenbrook

Con los aportes de : Birguy M. Lamizana-Diallo (PNUMA) ; Sara Marjani Zadeh (FAO) y Manzoor Qadir
(UNU-INWEH)
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WWAP | Angela Renata Cordeiro Ortgara y Richard Connor
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PNUD | Marianne Kjellén y Johanna Sjodin
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WWAP | Angela Renata Cordeiro Ortgara y Richard Connor

Con los aportes de: Jack Moss (AquaFed), Kate Heal (IAHS), Birguy M. Lamizana-Diallo (PNUMA), Peter van

der Steen y Tineke Hooijmans (UNESCO-IHE), Sarantuyaa Zandaryaa (UNESCO-PHI), Manzoor Qadir (UNU-
INWEH) y Kate Medlicot (OMS)
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ONUDI | Unidad de Efciencia Industrial de Recursos y John Payne, John G. Payne & Associates Ltd.

INDUSTRIA

Canal de tratamiento de aguas residuales en una planta de energia
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PNUMA | Birguy M. Lamizana-Diallo y Carla Friedrich

Con los aportes de: Manzoor Qadir (UNU-INWEH), Javier Mateo-Sagasta y Mathew MacCartney(IWMI),
Maite M. Aldaya (Observatorio del Agua, Fundacion Botn y Universidad Publica de Navarra) y Paul Ouedraogo
(Convencién de Ramsar)
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Ofcina Regional Multsectorial de la UNESCO en Abuya | Simone Grego y Oladele Osibanjo
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CESPAO | Carol Chouchani Cherfane

Con los aportes de: Ali Karnib (CESAO) y Manzoor Qadir (UNU-INWEH)
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CESPAP | Aida N. Karazhanova y Donovan Storey, con los aportes de Jayakumar Ramasamy, Ram S.
Tiwaree y Stefanos Fotou
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PNUMA | Birguy M. Lamizana-Diallo, Andrea Salinas, Elisa Tonda, Liazzat Rabbiosi y Lloreng
Mila i Canals; y Donna Spencer (PNUMA-PAC)

Con los aportes de: Sasha Koo-Oshima (US EPA), Jack Moss (AquaFed), Jenny Gronwall (SIW]I)
y Claudia Wendland (WECF)
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ONU-Habitat | Graham Alabaster, Andre Dzikus y Pireh Oteno

Con los aportes de: Xavier Lefaive (OCDE - Direccion de Medio Ambiente)
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UNESCO-PHI | Sarantuyaa Zandaryaa y Blanca Jiménez-Cisneros
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UNESCO-PHI | Sarantuyaa Zandaryaa
UNESCO-IHE | Damir Brdjanovic
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WWAP | Richard Connor, Angela Renata Cordeiro Ortgara, Engin Koncagul y Stefan Uhlenbrook

Con los aportes de : Marianne Kjellén (PNUD), Sarah Hendry (Centre for Water Law Policy and Science [con el
auspicio de la UNESCO], Universidad de Dundee) y Sarantuyaa Zandaryaa (UNESCO-PHI)
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